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Bu Cikis Bildirimi, Erciyes Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan Spor
Bilimleri Fakiiltesi’nin 2019 y1l1 dis degerlendirmesini yapmak tizere gérevlendirilmis
D1s Degerlendirme Takimi tarafindan Geri Bildirim Raporuna esas olacak sekilde
hazirlanmistir. Birim degerlendirme ziyareti 12-13 Subat 2020 tarihlerinde
gerceklestirilmistir

Degerlendirme Takimimiz

Prof. Dr. Yusuf BENLI Takim Baskani

Dr. Ogr. Uyesi Ulkii OZDEMIR Degerlendirici

Ogr. Gor. Seyit HASOGLU Degerlendirici

Osman TOSUN Degerlendirici

Deniz BABAOGLU Degerlendirici

Cikis Bildiriminde, degerlendirme takimimmizin BIDR degerlendirmesi, 6n
ziyaret ve saha ziyareti sonrasinda edinilen izlenimlerine dayali olarak birimin egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari yonetsel siirecler kapsamindaki
genel degerlendirmesi yer almaktadir. Bu baglamda, ilgili her bir siire¢ i¢in mevcut
kalite giivence sistemi ve kalite glivence sisteminin nasil isletildigi konusunda birimin
giiclii yonleri ve iyilesmeye acgik yonleri, iyilestirme oOnerileri ve bu kapsamdaki
gozlemler sirali sekilde yazilmstr.

Spor Bilimleri Fakiiltesi (SBF) kalite komisyonu 2019 I¢ Degerlendirme Raporu
(BIDR) Erciyes Universitesi Kalite Komisyonu’na gonderilmis fakat SBF web
sayfasinda yayinlanmamaistir.

Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR)’nun dis degerlendirme &lgiitlerine
uygunlugu ve BIDR hazirlama kilavuzunda belirtilen tiim konulara miimkiin oldugunca
deginilmesi 6nem tagimaktadir. BIDR nin degerlendirme takimi tarafindan Birim Dis
Degerlendirme siirecinde kanita dayali olarak degerlendirilmesi kapsaminda,
degerlendirme siirecinin sistematik sekilde gerceklestirilmesine ve Cikis Bildirimi ile
Birim Geri Bildirim Raporunun hazirlanmas: siirecine katki saglar. BIDR, Birim Dis

Degerlendirme siirecinde 6nemli bir veri kaynagi olarak kullanilmaktadir. Ancak SBF



BIDR 'nin igeriginde yer yer sorun teskil eden ve degerlendirme kriterine gére uygun
olmayan hususlar bulundugu goriilmektedir.

Ayrica, “Birim Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu” olmasina karsin fakiiltenin
hazirlanmis ve yaymlanmis bir “Stratejik Plan1” nin olmamasi, stratejik planla uyumlu
olarak izlenen tanimli performans gostergelerini ve bu gostergeleri izleme yontemini,
stratejik planda belirtilen hedeflere ulasilma oranmin izlenmesini de agiga
¢ikaramamaktadir. ilgili konularda iyilestirmelerin gerceklestirilmesi beklenmektedir.
Diger taraftan Spor Bilimleri Fakiiltesi’nin Erciyes Universitesi 2019 Y1l Stratejik Plan
Izleme ve Degerlendirme Raporu ve 2018 yili ve dncesi yillara ait faaliyet raporlari,
birimden talep edilen bilgi ve belgelerle birlikte, saha ziyaretinde yoneltilen sorularla

elde edilen bilgiler dis degerlendirmede veri olarak kullanilmaya ¢alisiimistir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

A.1 Misyon ve Stratejik Amaclar

Spor Bilimleri Fakiiltesi BIDR’de birimin misyonu; zetle “saglikli bir yasam
elde etmek, eglenmek ve toplumsal baglari giiclendirmek amaciyla zeki, ¢evik ve ayni
zamanda da ahlakli nesillerin yetistirilmesini saglamak; bunun i¢in beden egitimi ve
spor alaninda ihtiya¢ duyulan bilgiyi arastirmak, yaymak ve yenilemek”, “topluma
kaliteli spor hizmeti sunabilecek bilgi ve beceriye sahip kalifiye yonetici, 6gretmen,
antrendr ve animator bireyler yetistirmeye ¢alismak™ olarak ifade edilmistir. Birimin
vizyonu da “egitim ve Ggretim programlari, arastirma c¢aligmalart ve yayinlari, insan
kaynaklar ve tesisleri; yenilik¢i, paylasimer ve yol gosterici yapisiyla; beden egitimi
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ve spor alaninda Ornek gosterilen fakiilte olma gelecegin giiclii Tirkiye’sini
gergeklestirmek icin, sportif ve sosyal alanda verilen en 1yi egitimi vermek”™ seklinde
ortaya konulmustur. BIDR’de hedeflerini ve degerlerini de ifade etmesi birimin giiclii
yan1 olmakla birlikte, misyon ve vizyona uygun taniml bir kalite politikasinin BIDRde
yer almamasi ve bu politikalar1 hayata gegirmek iizere stratejilerini belirlemesi ve
kamuoyuyla paylasmasi konusunda eksiklikler birimin iyilesmeye agik yonii olarak
degerlendirilmistir.
A.2 ¢ Kalite Giivencesi

Birimde tanimli herhangi bir kalite politikas: bulunmamakla birlikte, birimin st

yonetiminin kalite giivence sistemi ¢aligmalarini desteklemesi ve kalite kiiltiirliniin

kurumda yayginlastirilmasina yonelik ¢aba sarf etmesi takdirle karsilanmistir. Birimde



kalite komisyonunun yani sira diger komisyonlarin olusturulmasi giiglii bir yon olarak
degerlendirilmistir. Buna karsin komisyonlarin yetki, gérev ve sorumluluklarinin agik
sekilde tanimli olmayisi, kalite komisyonunun caligmalarina destek olabilecek diger
komisyonlarin gesitliliginin az olusu (mezun izleme komisyonu vb. ), fakiiltede kalite
giivence planlama, tanimli siireglerin, uygulamalarin veya mekanizmalarin eksik
olmas1 ve kalite giivence sistemine yonelik caligmalarin birimlerde heniiz sistematik
olarak uygulanamamasi iyilesmeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Fakiiltede tiim kalite siireglerine katilim konusunda istekliligi, kalite politikasi
ve kiiltiirliniin yayginlagtirilmasini saglamak {izere bir niyet beyan1 ve kararliligin
gbérmemiz ve bunun adimlarinin atilmaya baslandiginin isaretleri olan bazi faaliyetlerin
baslatilmis olmas giiclii bir yon olarak goriilmiistiir. PUKO dongiisiiniin izlenmemesi
ve orneklerinin olmamasi, kalite kiiltiiriiniin 6nemli bir parcasi olan seffaflik ve hesap
verilebilirligi saglamaya yonelik olarak yonetim faaliyetlerinin kurum internet sitesinde
i¢c ve dig paydaslarla yeteri diizeyde paylasiliyor olmamasi gelismeye acik yon olarak
goriilmektedir. Birimde kalite hedeflerinin tanimlanmamig olmasi, isleyislerin taniml
hale getirilmemesi iyilesmeye acik bir yondiir. Siiphesiz kalite hedeflerinin
belirlenmesi; birimde kalite kiiltiirintiin igsellestirilmesine ve kalite calismalarinin
sistematik hale getirilmesine katki saglayacaktir. Birimin, i¢ kalite glivence sisteminin
olusturmas1 ve bu sistem ile siireclerin gézden gecirilerek siirekli iyilestirilmesinin
saglanmasi, kalite kiltiirlinlin benimsenmesi ve yayginlastirilmas: i¢in yapilan
caligmalarinin yeterli olmayisi, tiim alt birimlerin komisyonlarda gorev alacak sekilde
dagiliminin ve kalite ¢aligmalarina katiliminin saglanmamasi iyilesmeye agik yoniidiir.

Spor Bilimleri Akreditasyon ve degerlendirme stireglerindeki isleyisi yiirtitmek
iizere, YOKAK tarafindan degerlendirilip, “Kalite Degerlendirme Tescil Belgesini
08.01.2020 tarihinde alan Akreditasyon Ajansi Spor Bilimleri Dernegi’ne SBF’nin
2021 yilinda Akreditasyon basvurusu yapilmas: diisiiniilmektedir. Oncelikle Beden
Egitimi ve Spor Ogretmenligi ile Antrenorliik Egitimi programlarinin akreditasyonu
icin bagvurulacagi, daha sonra bu siirece Spor Yoneticiligi Boliimii ile Rekreasyon
Boliimii programlarinin da dahil edilecekleri belirtilmistir. Birimin akreditasyon
slirecine girme niyeti, hazirliklarinin devam ettirilmesi ve birimde bir “Akreditasyon
Ust Kurulu'nun kurulmas: fakiiltenin kalitesinin yiikseltilmesine katkida bulunacak
olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. “Akreditasyon Ust Kurulu’nda ve
akreditasyonla ilgili komisyonlarda farkli kisilerin gorevlendirilmesi iyilesmeye agik

yondiir.



A.3 Paydas Katilim

Birimde kalite giivenlik sistemi kapsaminda paydaslarin yonetim siirecine
katiliminin saglanmasit 6nemlidir. Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde, paydas
katiliminin ve memnuniyet anketinin uygulanmaya baslanmasi 6zellikle 6grencilere
yonelik yapilan memnuniyet anketinin uygulanmasi geri bildirim alinmasi bakimimdan
olumlu bir uygulama ve birimin gii¢lii yonii olarak degerlendirilmektedir. Ancak karar
alma siireglerinde i¢ ve dis paydas katiliminin Orneklerinin arzu edilen seviyede
olmamasi, anketlerin sunulan tiim hizmetler kapsaminda (uygulamali derslerin
uygulama degerlendirmesi, ders degerlendirmesi vb.) yayginlastirilmamasi, i¢ ve dis
paydaslara yonelik olarak memnuniyet anketlerinin sistematik olarak yapilmamis
olmasi i¢ ve dis paydas katilimin saglanmasinda iyilesmeye agik bir yondiir. S6z
konusu anket caligmalarinin sistematik olarak uygulanmasi ve sonuglarinin
yayinlanmasi, memnuniyet diizeylerindeki degisim dikkate alinarak siirekli iyilestirme
caligmalarinin baslatilmasina da katki saglayacaktir.

Birimin BIDR’de dis paydas: olarak belirlenen kamu ve &zel kurumlarla
karsilikli goriismeler yapilarak, tavsiyeler ve ongoriiler alinarak ortak anlagmalar
yapildigi belirtilmistir. Ogrencilere malzeme temin edilmesi, ihtiyaglarin karsilanmasi,
ogrencilerin deneyim kazanmasi, hakem ve antrenorliik seminerleri gibi bazi
imkanlarin saglanmasi giiclii bir yoni olarak degerlendirilmistir. Yine MEB’e bagh
okullarda 6gretmenlik uygulamalari ve dis paydaslarla iletisim eksikliginin olmamasi
birimin gii¢lii yonleri ve olumlu faaliyetler olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte,
saha ziyaretinde yapilan goriismelerde dis paydaslarla yapilan goriismelerin sistematik
kayit altina alinmadig1 gézlemlenmis, dis paydas goriislerinin alinmasi i¢in heniiz bir
“Danigma Kurulu”nun olusturulmamis olmasi, dis paydaslarin program tasarim
stireclerindeki  katkisinin  belirlenmemis olmas1 iyilesmeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

BIDR’de ve birim ziyaretinde, mezun 6grencilerin sporla ilgili, Genglik ve
Spor, Igisleri, Milli Savunma Bakanlhigi, Milli Egitim Bakanligi, belediyeler ve spor
federasyonlar1 gibi muhtelif kurumlarda istihdami ve mesleki yeterlilikleriyle tercih
ediliyor olmasinin belirtilmesi, birimin gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Ancak
mezunlarla iletisimi saglamak, mezunlarla ilgili sayisal verilere ulagmak ve mezunlarin
istihdam edildigi kurumlarda mezunlarla ilgili memnuniyet diizeyini 6lgmek iizere
diizenli igleyen bir mezun takip sisteminin kurulmamis olmasi ve mezunlarla iletisim

eksikligi birimin iyilesmeye agik yanlari olarak degerlendirilmektedir. Bu sistemin



kurulmasi ve islevselliginin siirdiiriilmesi SBF programlarmin program ¢iktilarinin
takip edilmesinde 6nemli bir isleve sahip olabilecegi diisiiniilmektedir.

Danigma kurulu ve mezun takip sisteminin kurulmasi, gelistirilmesi ve veri
giriglerinin tamamlanmasiyla kalite mekanizmalar: etkin sekilde isleyebilecektir. Dis
paydaslar ve mezunlarla yapilan bu goriismelerin kayit altina alinarak sistematik hale
getirilmesi, anketler uygulanarak degerlendirme yapilmasi ve sonug¢larinin kamuoyu ile
paylasilmas1 ve nitelikli ortak faaliyetler yliriitiilmesi kalite siireglerine paydas
katiliminin saglanmasina olumlu katki yapacagi ongoriilmektedir. SBF’nin, i¢ ve dis
paydaslarin kalite giivence sistemine katilimini ve katki vermesini saglamaya ¢alismasi

birimin iyilesmeye ag¢ik yoniidiir.
A. 4 Uluslararasilasma

Erciyes Universitesi’nin uluslararasilasma stratejisine paralel olarak Erasmus,
Mevlana ve Farabi Programlari kapsaminda 6grenci ve personel hareketliligi Erciyes
Universitesi Dis Iliskiler Ofis Baskanhigi’nca ilgili mevzuat ilke ve usulleri
cercevesinde yiiriitiilmektedir. SBF’de, degisim programlariyla ilgili Erasmus Birim
Koordinatdrii ve boliim temsilcilerinin, Mevlana Degisim Programi Birim ve Bolim
Temsilcilerinin ve Farabi Birim ve Boliim Temsilcilerinin belirlenmis olmasi, fakiilte
web sayfasinda ilgili birimlere link verilmesi ve bu faaliyetlerin periyodik izlenmesi
birimin gii¢liit yonii olarak degerlendirilebilir. Degerlendirme takimimizin talebi
tizerine birimin, son {i¢ yi1l i¢inde ulusal ve uluslararasi degisim programlarina katilan
Ogrenci sayisityla alakali verdigi bilgide; Farabi programima katilim (gelen-giden
ogrenci) sayisi her yil goriilmekle birlikte, Erasmus programi kapsaminda son ii¢ y1l
igerisinde 1 dgrencinin (2017-2018 Egitim Ogretim Y1l igerisinde) katildig1 tespit
edilmistir. Mevlana Degisim Programi kapsaminda katillmmm da olmadigt
anlagilmaktadir. Bu durum degisim programlariyla ilgili siirekli iyilestirmeye agik yon
olarak degerlendirilmistir.

Spor miisabakalar1, davet mektubu, bildiri metni, program v.s kapsaminda yurt
dis1 gorevlendirilme talebinde bulunan 6gretim elemanlarina gorevlendirme siireciyle
ilgili tanmiml siirecleri bulunmamaktadir. 100°e yakin milli sporcudan bahsedilmis
olmasina ragmen, uluslararas1 sportif faaliyetlere katilan milli sporcularin sayisi,
odiilleri, basarilarla ilgili bir kanit sunulmamis olmasi birimin uluslararasilasma
stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlememesi

ve siirekli iyilestirmeye ¢alismamasi gelismeye acik yoniidiir.



B. EGITIM VE OGRETIM
B.1 Programlarin Tasarimi ve Onay1

Mevcut bilgi ve belgeler ile saha ziyaretinden edinilen izlenimlere gore, birimde
yer alan programlarin tasarimi ve onayu, ilgili yonetmelik ve yonergeler ile yapildigi
anlasilmaktadir. Doluluk ve isttihdamin dikkate alinarak program giincellemeleri
yapilmaktadir. BIDR’de “egitim programinin tasariminda; gerek i¢ paydaslar agisindan
Ogretmenlik, Antrenérliik, Spor Yoneticiligi ve Rekreasyon (Rekreatif) deneyimine
sahip akademik kadronun fikirleri, gerekse dis paydaslar agisindan spor sektoriindeki
yoneticiler, meslek orgiitii temsilcileri ve mezunlarimizin spor alanlar1 ve sektoriin
ihtiyaclar1 dogrultusunda geri bildirimleri dikkate alinmakta ve gerekli diizenlemeler
gerceklestirilmektedir” seklinde ifade edilmesi memnuniyet verici olmakla beraber,
saha ziyaretinde ilgili kanitlara ulasilmamis olmasi iyilesmeye acik yondiir. I¢
paydaglarin resmi siiregler disinda program tasarim siirecinde yer almadig
anlagilmaktadir. Program giincellemelerinde paydas katkisinin bir siire¢ dahilinde
saglanmasi iyilesmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Programlara iliskin ders bilgi paketlerinin bulunmas, Tiirkce ve Ingilizce olarak
web de paylasilmakta olmasi birimin giiglii yonii olmakla birlikte, ders bilgi
paketlerinde eksikliklerin olmasi ve giincellemenin diizenli yapilmamasi, kontrol etme
ve dnlem alma acisindan iyilesmeye acgik bir yon olarak goriilmiistiir. Baz1 programlarin
ogrenme c¢iktilarinin TYYC ile uyumunun belirtilmemesi, BIDR’de ders bilgi
paketlerinin kanitinin sunulmamasi iyilesmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.
Derslerin  6grenme ¢iktilarinin  da  heniiz olusturulmadigr goriilmiistiir. Bazi
programlarda ders 6grenme kazanimlarinin program ¢iktilarini nasil karsiladigina dair
iliskilendirmeler de bulunmamaktadir.

Birimde egitim ogretim faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve izlenmesinde her
dersle ilgili degerlendirmelerin yapilmasi, uygulamali derslerde degerlendirme
formlarmin kullanilmasi gii¢lic yoniidiir. Uygulamali derslerden her birinin farkli
degerlendirme kriterlerinin olmasi, bu durumun tanimli bir paylasiminin ilan edilmis
(web ortami vb.) olmamasi sadece sozel olarak Ogrencilere duyurulmasi iyilesmeye
acik yontdiir.

Erasmus ve Farabi gibi 6grenci degisim programlariin kredilendirilmesi ilgili
mevzuata gore yapilmaktadir. Mesleki uygulama ve alan ¢alismasinda uyulmasi

gereken usul ve esaslar1 takimimizca tespit edilememistir.



Program kazanimlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik bazi
uygulamalar olsa da, siirecin sistematik hale getirilmesinin heniiz planlama asamasinda
oldugu anlagilmaktadir. Program ¢iktilarina iliskin alinan kararlar ve Oneriler
dogrultusunda giincellemeler yapilabilmesi i¢in sistematik bir silirecin olusturulmasi ve
ozellikle bilgi yonetim sisteminde sistematik bir yapinin gelistirilmesi iyilesmeye agik
bir yon olarak degerlendirilmistir. Ders ¢iktilarinin bilgi, beceri ve yetkinlikler olarak
ogrenciye kazandirildigina dair mekanizmalar da heniiz olusturulmamistir.
Programlarin amaglarina ulasma diizeyinin belirlenmesi i¢in sistematik siireclerin
olmamasi iyilesmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Program Ogretim amaclari, program c¢iktilari, ders ¢iktilarinin tasarimda ve
giincellenmesinde PUKO ¢evriminin kontrol etme ve o6nlem alma siireglerinin
sistematik hale getirilmesi iyilesmeye ac¢ik bir yon olarak goriilmiistiir.

B.2 Ogrenci Kabulii ve Geligimi

SBF’de Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Boliimii ile Antrendrliikk Egitimi
Boéliimii’ne OSYM tarafindan yapilan merkezi sinavlarda veya YOK nun kabul ettigi
uluslararas1 sinavlarda belirli basariyr gosteren adaylar, 6n puanla birlikte fakiiltenin
Ozel Yetenek Giris Smavlar1 Yénergesi(Ozyes) ne gore yapmis oldugu Ozel Yetenek
sinavina tabi tutularak yerlestirilmektedir. Bu boliimlere 6zel yetenek sinavinin bir
yonergeye gore yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi ve yine 2019-2020 Egitim Ogretim
yili OZYES smavi ile 6 engelli dgrencinin almmasi birimin giiclii yonii olarak
degerlendirilmistir.

Spor Yéneticiligi Boliimii ile Rekreasyon Boliimii'ne ise OSYM tarafindan
yapilan merkezi sinavlarda veya YOK nun kabul ettigi uluslararasi smavlarda belirli
basariy1 gosteren adaylar, merkezi yerlestirme ile alinmaktadirlar. Saha ziyaretinde
ilgililerce bu usulle diisiikk puanli 6grencilerin alinmasi ilgili boliimlerin zayif yonii
olarak ifade edilmistir.

BIDR’de ve saha ziyaretindeki goriigmelerde fakiilteye yeni baslayan tiim
ogrencilere oryantasyon egitiminin verilmediginin anlasilmasi, ayrica, birimde yandal

ve ¢ift anadal uygulamasinin olmamasi iyilesmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

B.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Birimde 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda

ogretim iyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik egitimler ile akademik

birimlerinde ogrenci merkezli egitim uygulamalari i¢in farkindalik olusturma



calismalar1 6nemlidir. Ogrenci merkezli egitim konusunda farkindaligin ve
uygulamalarin gelistirilmesi ve egitici egitimi programlarinin sistematik olarak
diizenlenmesi, 6l¢me ve degerlendirme siireglerinde de 6grenci merkezli ve yeterlilik
temelli bir yaklasimin benimsenmesi beklenir. BIDR’de “Ogrenci Merkezli Ogrenme,
Ogretme ve Degerlendirme” vurgusu bulunmakta, birimin lisans programinin egitim
programi ulusal ve uluslararasi tiniversitelerin ilgili programlari ile karsilastirmaya ve
programlar arasi / program ig¢i (yatay ve dikey ge¢is) gecislere yonelik hesaplamalarin
yapilmasina imkan saglayacak sekilde her bir ders bazinda tanimlandig1 ve programda
yer alan derslerin 68renci is yiikiine dayali kredi degerlerinin fakiilte web sayfasinda ve
Ders Bilgi Paketi’nde yayimlanmis oldugu belirtilmistir. Egitim programinda teorik
derslerin yan1 sira 6grencilerin spor egitimi ve dgretiminde rol almalarini saglayacak
uygulamali derslerin de yer aldigi, uygulamali derslerde Ogrencilerin 6grendikleri
teorik bilgileri uygulamaya koyabilme becerisi kazanmanin yani sira, yasayarak
ogrenme firsatin1 da bulabildikleri ifade edilmistir. Basar1 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin her bir ders i¢in hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina ulagilmasini
Olcebilecek sekilde sinavlar, notlandirma, derslerin tamamlanmasi, mezuniyet
kosullarinin saglanmasi gibi tanimli bir siirecin dnceden belirlenmis ve ilan edilmis
kriterlere gore uygulandigi, ayrica 6grencilerin derslere devamini veya sinava girmesini
engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunun da kamuoyuna agik bir
sekilde ilan edildigi ve bu bilgilerle ilgili bilginin web sitelerinde yer aldig
aciklanmaktadir. SBF’nin 1.simnif miifredatinda zorunlu derslerden olup ERUZEM
tarafindan verilen yabanci dil (Ingilizce) dersi gibi 2547 sayili kanunun 5. maddesi i
bendinde yer alan derslerinin ERUZEM sinav program ve uygulamalari kapsaminda
yiriitiildigi gorilmiistiir.

Ogrenci merkezli 63renme konusunda; birimde égrencilerin uygulama agirlikly
aktif katilimlarinin oldugu programlar yiiriitiilmesi gii¢lii yonii, birimin tanimladigi
ogrenci merkezli egitim konusunda belirledigi ve agikladig politikalarin olmamasi,
uygulamal1 egitimlerde tanimli siireclerin olmamasi( yonerge, rehber vb.) iyilesmeye
acik yonii olarak degerlendirilmistir. Birimde 6grenci danigmanliginin yiiriitiilmesi
giiclii yonii olmakla birlikte, danigmanlikla ilgili siirecin tanimli olmamasi iyilesmeye
acik yonii olarak degerlendirilmistir. Derse gore farkli 6lgme degerlendirmesi olan
derslere yonelik yonetmelik disinda kullanilan tanimli siireclerin (y&nerge vb. )

olmamasi, s6zel duyurulmasi iyilesmeye acik yoniidiir.



Birimde 0Ogrenci danigsmanlik sisteminde kullanilan tanimli siireglerin
bulunmadigi, 6grenci sikayetleri, goriisleri ve memnuniyetlerini alma konusunda bir
caba oldugu belirlenmis olmakla birlikte, siireclerin tanimli olmamasi ve bu ¢abanin
alternatif yontemleri icermemesi, 6grencilere sunulan rehberlik, psikolojik danigmanlik
hizmetleri hakkinda, engelli dgrencilere yonelik dzel hizmetler konusunda BIDR de
yer verilmemesi iyilesmeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

SBF boliimlerinde 6grenim goren dgrencilerin bilgi ve deneyimlerini artirmak
amaciyla 19-20 Subat 2020 tarihinde yapilmasi planlanan ilk yardim kursu birimin
giiclii yonii olarak degerlendirilmistir.

B.4 Ogretim Elemanlar:

Birimde ise alinan/atanan personelin gerekli yetkinlige sahip olmasinin
giivencesi; “Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekdgretim Kurumlar1 Personeli
Gorevde Yiikselme Yonetmeligi ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme, Atanma ve
Yeniden Atanma Kriterleri Yonergesi” ile saglanabilmektedir.

Birimde ders gorevlendirmelerinde alaninda yetkin 6gretim kadrosunun olmast,
Ogretim kadrosunun mesleki gelisimi i¢in kurslarin  diizenlenmesi (6lgme
degerlendirme, egiticilerin egitimi) giiclii yonii, birimdeki egitim 6gretim kadrosunun
performansini izlemek icin tanimli siire¢lerin olmamasi, disaridan ders vermek icin
gorevlendirmede usullerin ve siireclerin tanimli olmamasi ve bunun BIDR’de
belirtilmemesi iyilesmeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Egitim kadrosunun mesleki gelisimi i¢in desteklenmesine iliskin bazi
uygulamalara rastlanmigtir. Ancak egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini
takdir, odillendirme ve degerlendirme iizerine tanimli siire¢lerinin bulunmamasi
tyilesmeye acik alan olarak goriilmektedir.

Egitim Ogretim kadrosu mesleki gelisimlerini saglamak icin uluslararasi ve
ulusal kongre, sempozyum ve benzeri calismalara katilmalart yoniinde tesvik
edilmekte, Ogretim elemanlarma Ogretim becerilerini gelistirecek seminerler,
verilmektedir. Ogretim iiyelerinin yetkinligini artirmak ydniinde aldiklari &lgme
degerlendirme kursu ve egiticinin egitimi kursu gibi egitimlerin diizenlenmesi
memnuniyet verici olmakla birlikte, egiticilerin egitimine ydnelik ihtiya¢ analizi
yapilmamis olmasi, ilgili siireclerin tanimlanmamasi iyilesmeye agik yon olarak

degerlendirilmistir.



B.5 Ogrenme Kaynaklar

Birimin ogrencilerinin gerekli kaynak ve hizmetlere ulasabilmesiyle iliskili
yeterli altyapiya sahip oldugu gozlemlenmistir. Ancak kiitiiphane, kiitiiphanede Kitap
sayisi, kitiiphanedeki bireysel ve toplu c¢alisma alanlari, rehberlik hizmetlerinin
olmamasi iyilesmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Ozel yaklasim gerektiren 6grenciler igin birim kurulmasi, bazi dzel hizmetler
sunulmasi, ders, sinav, uygulama i¢in kolaylastiric1 tedbirlerin alinmasi, psikolojik
destek, burs, saglik hizmeti verilmesi bir ihtiyag¢ olarak tespit edilmelidir. Ancak ilgili
ogrencilerin engel durumlarinin izlenmemesi, memnuniyet durumlarinin tespit edildigi
stireglerin bulunmamasi iyilesmeye agik yondir.

Konferans salonu, kantin gibi kiiltiirel ve sosyal altyapi imkanlari, yaygin
bireysel ve takim spor bilimleri egitiminde 6grenme kaynaklari, erigilebilirlik ve sportif
gelisimlerini desteklemek amaciyla yapilmis tesisler ve talimatnameler birimin giiclii
yonleri olarak agiga c¢ikmaktadir. Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde ve
gozlemlerde, fakiilte arastirma laboratuvarlarinda bazi teknik cihazlarin eksikligi ve
spor salonlarin bazi kisimlarinda 1sitma sorunlarinin yasanityor olmasi egitim ve
arastirma motivasyonunu olumsuz etkiledigi gézlemlenmistir. lyilestirme 6nerilebilir.
B.6 Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

SBF’nin programlarinin egitim-6gretim amaclarina ulastigindan, 6grencilerin
ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarini periyodik
olarak gozden gegirmesi ve giincellemesi Onemlidir. Programlarin izlenmesi ve
giincellenmesi konusunda ne tiir c¢aligmalar yapildigi ve bu calismalarin kanit
orneklerinin BIDR de yer almamasi, programlarin izlenmesi ve giincellenmesinin ders
bazinda dersin sorumlusu tarafinda yapiliyor olmasi i¢ ve dis paydas geri bildiriminin
alinmasi i¢in mekanizmalarin (anket, belge vb.) kullanilmamasi iyilesmeye agik yonler
olarak degerlendirilmistir.

Program ve derslerle ilgili yapilan iyilestirmeler ve gelistirmeler konusunda
paydaslarin goriislerinin sistematik olarak program giincelleme ¢aligsmalarina katilmasi
ve paydaglarin yeterince bilgilendirilmesi i¢in farkli tanimli siireglerin olusturulmasi
oOnerilebilir.

Birimin mezunlarini diizenli olarak izlemesi de beklenmektedir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
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C.1 Arastirma Stratejisi

Birimin, stratejik plani ¢er¢evesinde belirlenen akademik Oncelikleriyle
uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini yiiriitmesi onemlidir. BIDR’de fakiiltenin arastirma hedefleri;
“bilimsel ¢alisma alaninda gelismesini saglamaktir. - Ogretim eleman1 basma diisen
yayin sayisinin arttirtlmasi, - Yurt digt bilimsel yayin sayisinin ve niteliginin
arttirilmasi, - Bilimsel yayin projesine destek saglanmasi, - Akademik elemanlarin
yabanci dil seviyelerinin gelistirmeleri konusunda ¢oziimler aramak, - Uluslararasi
kongrelere katilimin saglanmasi, - Antrendr gelisim seminerlerinin diizenlenmesi,
Beden Egitimi ve Spor Ana Bilim dallarmi igerisine alan bir ulusal sempozyum
diizenlenmesi” olarak ortaya konulmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir. Ancak bu
hedeflerin ger¢eklesme oranlarinin tespit edilmesi i¢in performans kriterleri belirlenmis
ve faaliyet raporlari kullanilarak takip edilmeye baslanmis oldugunun giiglii kanitlari
ortaya konulmamistir. Birimin arastirma-gelistirme politikasini ve stratejik amaglarini
uyguladigina dair bazi uygulamalar vardir. Siirecin yeni baslamig olmasi nedeni ile
arastirma stratejileri, politikalari, ilgili performans izleme ve iyilestirme caligsmalari
iyilesmeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

C.2 Arastirma Kaynaklan

Birimin, aragtirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in uygun fiziki altyapt ve mali
kaynaklar olusturmasi ve bunlarin etkin sekilde kullaniminin saglanmasi, birimin i¢ ve
dig paydaslarla is birligini ve kurum disi1 fonlardan yararlanmayr tesvik etmesi
onemlidir.

Birimde bilimsel toplantilara katilimin biitce imkénlar1 dogrultusunda
desteklenmesi giiglii bir yondiir. Birimin kiitliphanesinin fiziki olarak yeterli olmamasi,
fakiilte ziyaretinde BAP projelerinin kabul edilmesinde siirenin uzamasi sorunu gibi
nedenlerle bagvurularin yapilmamasi iyilesmeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Birimdeki spor tesislerine ilaveten, uluslararasi bir yiizme havuzu ve bu dlgekte
bir laboratuvar projesinin onaylandigi bilgisi 6nemli bir gelismedir. Birimin, arastirma
ve gelistirme faaliyetleri i¢in arastirma laboratuvarlarindaki malzeme eksikliginin
giderilmesi gibi fiziki altyapida iyilestirmeler yapmak icin gayret gosterdigi
gozlemlenmistir. Birim, aragtirma-gelistirme faaliyetlerine 6zellikle 6grencilerin aktif
katilimini saglamak ve bu katilimi tesvik etmek, bilgilendirmek ve desteklemek {izere
arastirma gelistirme siireclerinin tiimiinii yiiriitecek bir birimin heniiz olusturulmamaig

olmasi iyilesmeye agik bir yondiir.
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Fizyoloji ve egzersiz biyokimya laboratuvarlart AR-GE c¢alismalarina katkida
bulunmaktadir. Laboratuvarlar ve spor tesislerinde malzeme/materyal yetersizligi ve
uzmanlagmis teknik personel eksikligi gozlemlenmistir. Laboratuvar nicelik ve niteligi
konusunda  eksiklik hissetmeleri  birimin iyilesmeye a¢ik yoni olarak

degerlendirilmistir.

C.3 Arastirma Yetkinligi

Birimin, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek
i¢in imkanlar sunmasi onemlidir.

BIDR’ye gore birimde 2019-2020 egitim ve ogretim ddneminde lisans
egitiminde 1572 6grencinin mevcut olmasi, ayrica Beden Egitimi ve Spor Anabilim
Dali ile Hareket ve Antrenman Bilim Dallarinda yiiksek lisans ve doktora
programlarinin bulunmasi arastirma yetkinligini siirdiirmek agisindan giiclii bir yon
olarak degerlendirilebilir.

C.4 Arastirma Performansi

Birimin, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak
Olgmesi, degerlendirmesi ve sonuglarini yayimlamasiyla birlikte, elde edilen
bulgularin, arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi
ve stirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmasi 6nemlidir.

Bilimsel yayin sayis1 ve akademik tesvik alan 6gretim elemanlart sayisindaki
artis olumlu olmakla birlikte, birimin arastirma-gelistirme performansini detayli olarak
izlemek, degerlendirmek ve giivence altina almak iizere biitiinlesik bilgi sisteminin

heniiz kullanilmaya baglamamis olmas1 iyilesmeye agik bir yondiir.

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1 Toplumsal Katki Stratejisi

Birimin, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde
yliriitmesi 6nemlidir.

BiDR’de SBF mezunlarinin muhtelif kamu ve &zel kurumlarda istihdam
edildiginin belirtilmesi, ayrica cografi olarak bulunmus oldugu bolge sartlarinin spor
bilimleri agisindan biiylik potansiyel i¢erdiginin ifade edilmesi, birimin gii¢lii yonleri
olarak degerlendirilebilir. BIDR’de “Kapodokyada sivrilen Erciyes dagi ve essiz
cografik yapidan kaynaklanan imkanlarla kayak, snowboard, kayakli kosu gibi kis
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sporlar1, Ali Dag1 ve Lifos daglarinda yamac parasiitii, yelken kanat, paramotor gibi
hava sporlari, tim dag ve vadilerimizde trekking, oryantiring, tirmanma ve kamp
uygulamalari ile birlikte bir¢ok dag ve doga sporlari, Yamula baraj golii ve nehirlerde
yelken, kano, kiirek ve olta balik¢ilig1 gibi su ve sualti sporlar ile hem {ilkemize, hem
de kisisel planda katma deger saglanabilecek tiim alternatifler degerlendirilmektedir”
seklinde ifade edilen yerel potansiyel imkanlarin degerlendirilmesi, yerel ve bolgesel
kalkinmaya katki saglayabilecektir.

Saha ziyaretinde milli takimlarda gorev yapan ve Tiirk sporuna katki yapan
mezunlarin varligindan bahsedilerek 60'a yakin meslek alanm1 oldugu belirtilmis ve
istthdam oraninin yiiksek oldugu ifade edilmistir. BIDR’de mezunlarin cesitli
kurumlarda istihdam edilmeleriyle toplumsal katki saglayan faydali faaliyetler ve
gorevler yaptiklari, Ozellikle toplum sagligi ile ilgili ¢alismalar yiirtttiklerinin
belirtilmesi, birimin gii¢lii yonii olmakla birlikte, programin egitim amaglarina ulasip
ulasmadigiyla ilgili mezunlarin ve dis paydaslarin goriislerini iceren kanitlarin
BIDR’de yer almamas: iyilesmeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

D.2 Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklara sahip olmasi ve bu kaynaklarin etkin sekilde
kullaniminin saglanmasi énemlidir.

Ozellikle spor tesislerinin spor miisabakalrina hazirlik amagl kullanilmasi,
birim digindan Erciyes Universitesi'ne bagli bazi birimler, MEB’e bagli okullar ve
belediye gibi ¢ok sayida dis paydas kurum mensuplarinin talepleri iizerine iicret
mukabilinde kullandirilmasi ve yardimer olunmast, Kurslar diizenlenmesi birimin giicli
yonii olarak degerlendirilmektedir.

D.3 Toplumsal Katki Performansi

Birimin, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittigi
faaliyetleri periyodik olarak izlemesi ve siirekli iyilestirmesi onemlidir. Beden Egitimi
ve Spor Ogretmenligi Boliimii'nde “Topluma Hizmet ve Uygulamalari Dersi”
kapsaminda yapilan etkinliklerin bu mahiyette yiiriitiiliiyor olmasi, “Engelliler Glinii”
gibi etkinlikler yapilarak farkindalik olusturulmasi, dezavantajli gruplara duyarlilik
bilincinin kazandirilmasma yonelik diizenlenen bir seminer / konferans faaliyeti gibi

ornekler birimin gii¢lii yonii olarak degerlendirilmektedir.

E. YONETIM SISTEMI
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E.1 Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi
Birimin, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina

alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olmasi, yonetim kadrosunun gerekli yapici
liderligi tistlenebilmesi ve idari kadrolarin gerekli yetkinlikte olmasi 6nemlidir.

Yonetim ve idari birimlerin yapisi, “Birimin Organizasyonel Semasi”nda yer
alan yonetim ve idari yapidan olusmaktadir. SBF’nin talep edilen bilgi ve belgelere
gore kurulustan bugiine kadar gecirmis oldugu tarihsel siireci, teskilat yapisi, akademik
ve idari personel say1 ve dagilimlari, alt yapilar itibariyle kurumsal bir kimlige ve
kurumsal hafizaya sahip olmasi gii¢lii yon olarak goriilebilir.

Birimin hedeflerine ulasmay1 giivence altina alan, yonetsel ve idari yapilanmay1
stirdiiriilebilir kilmak tizere gerekli yapict liderligi iistlenebilen yetkin bir yonetim
kadrosuna sahip olmasi1 kurumun gii¢lii yonii olarak goriilmiistiir. Birim bu kapsamda,
yonetsel ve idari yapilanma semasini olugturmus, bu yapilanmaya uygun olarak gorev
tanimlarin1 da olusturmakla birlikte, ayrintili ve kapsamli gorev tanimlarinin, is
akiglarinin olmamast birim web sayfasinda yayimlanmamasi iyilesmeye agik yon
olarak degerlendirilmistir. Ayrica, ist yonetici kadronun gerekli yapici liderligi
istlendigine yonelik birim ziyaretleri ile odak personel goriismelerinde yapilan tespitler
sonucunda, goriisme yapilan i¢ paydas odak gruplarla olumlu bir iletisim ve
motivasyonun oldugu anlasilmis ve bu durum memnuniyet verici olarak
degerlendirilmistir. Mevcut birim yo6netim kurulunun birim disindan olmasinin
motivasyon ve koordinasyon agisindan bir zaafiyet olusturdugu gozlemlenmemistir.
Akademik ve idari personelin motivasyonunu ve orgiitsel bagliligini artirict bazi
faaliyetlerin tasarlanmasi ve yiriitilmesi gergeklestirilmistir. Ancak birimde goérev
almaktan geri duran, gorlismeye katilmayan personelle iletisim ve motivasyonun ne
derecede oldugunun tespiti yapilamamustir. Birimde giicli bir iletisim ile ilgili
yonetimsel faaliyetlerin etkinligini artirmak {izere tiim bu siireclerin tanimlandigi
strdiirilebilirligin glivence altina alinmasit hususunda katki saglayacaktir.

Birimde yetkin insan kaynagina sahip olmak i¢in ve idari personelin yetkinligini
artirmak iizere bazi hizmet i¢i egitim faaliyetleri yapilmigtir. Ancak, idari personelin
performansin1 degerlendirmeye yonelik tanimlanmis bir siirecin bulunmayist ve bu
konuda yapilan planlamalara yonelik uygulamalarin kanitlar ile desteklenememesi
iyilesmeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Ayrica birim ziyaretinde 6zellikle sinav
zamanlarinda idari izinlerin kullanilamamasi, arastirma gorevlisinin olmamasi, destek

personeli sayisinin az olusu bir sorun olarak ifade edilmistir.
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E.2 Kaynaklarin Yonetimi
BIDR’de belirtildigi iizere mali kaynaklar ile tasinir/tasinmaz kaynaklarin

yonetimi yasal mevzuat ¢ercevesinde gergeklestirildigi, mali kaynaklarin yonetiminin
ve etkinliginin denetiminin yapildig1 ve degerlendirildigi, birimin taginir ve tasinmaz
kaynaklart bakimindan yonetiminin ve denetiminin mali yetkililer tarafindan yapildigi,
taginir ve tasinmaz kaynaklarin dagitilmasinin ve kayit altina alinmasinin ise Tasinir
Kayit ve Kontrol Yetkilisi tarafindan yapilmakta oldugu belirtilmistir. Birim
ziyaretinde mali konularla ilgili sorulara verilen cevaplarda, ihtiyag¢ onceliklerine gére
harcamalarin yapildigi, spor tesislerin bazi boliimlerinin Strateji Daire Baskanligi’na
yatirilan {icret mukabilinde paydaslara kullandirildigi, ikinci &gretim gelirlerinin
normal resmi biitce gelirleri disinda ek gelir oldugu ifade edilmis, ikinci 6gretim
iicretlerinin 6denmesinde yasanan sorunlar, yemek bursu ilan1 disinda fakiiltenin
ogrencilere burs katkisinin olmadigimin beyan edilmesi iyilesmeye acik yon olarak

degerlendirilmistir.

E.3 Bilgi Yonetim Sistemi

Birimin, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yOnetimini giivence altina
alabilmek tizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz
ettigi ve siireclerini iyilestirmek iizere kullandig1 entegre bir bilgi yonetim sistemine
sahip olmasi énemlidir.

BIDR’de Ogrenci Otomasyon Sistemi, Personel Sistemi ve Elektronik Belge
Yonetim Sistemi olmak tizere birgok farkli bilgi sistemi, kurumsal hafizay1 korumak
adina veri yedekleme islemleri gibi bilgi yonetim sistemlerinin tiniversitenin ilgili daire
bagkanliklarinin yetkisi ve mevzuatiyla takip edilmekte oldugu ifade edilmistir. Birimin
bilgi yonetim sistemi, akademik kadronun yapmis oldugu ulusal/uluslararasi proje vb.
eserlere iligskin veriler kisisel olarak kaydedilmektedir. Bunlarin diginda; her tiirlii
faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak {izere,
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kullanilmaktadir. Bu uygulamalar
memnuniyet verici olmakla birlikte, birimin yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin
etkin yonetimini giivence altina alabilmek iizere biitiinlesik yapida bilgi yonetim
sisteminin ve tanimlanmig bir siirecinin olmayist iyilesmeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

E.4 Destek Hizmetleri
Birimin, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu,
kalitesini ve stirekliligini giivence altina almasi 6nemlidir.
Universite ve kurum disindan tedarik edilen hizmetlere
yonelik islemlerini ilgili kanunlarda belirtilen yasal kriterler ve
tniversitenin teknik sartnamelerinde belirtilen spesifik kosullar
cercevesinde gerceklestirmektedir. Bu bakimdan BIDR’de
disaridan temin edilen iirlin ve hizmetlerin uygunlugunu,
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kalitesini ve siirekliligini saglamaya yonelik tanimli bir siireg
bulunmamakla  birlikte, tedarik¢ilerin  performanslarinin
degerlendirildigi, tiniversite ile siire¢lerinden memnuniyetlerinin
olciildiigli ve 1yilestirme faaliyetlerinde kullanildigini gosteren
kanitlar ile gii¢lendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

E.5 Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
Birimin, egitim - 0gretim programlarini ve aragtirma-gelistirme
faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki
bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde
yayimmlamali ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Kurum, yonetim
ve idari kadrolarin verimliligini 6l¢iip degerlendirebilen ve hesap
verebilirliklerini saglayan yaklasimlara sahip olmasi 6nemlidir.

BIDR‘de yonetimin etkinligi ve hesap verebilirligi;
“kamuoyunu bilgilendirmek yonetimin etkinligini artirmak
amaciyla diizenli olarak akademik ve idari personele yonelik
cesitli toplantilar diizenlenmekte, bu toplantilarda glindeme
iliskin konular ve sorunlar degerlendirilmektedir” seklinde ifade
edilmektedir. Ancak birim ziyaretinde akademik ve idari
personele yonelik kalite siiregleriyle ilgili etkili ve yaygin bir
bilgilendirme yapilmamasiin gelistirilmesi gereken bir yon
oldugu degerlendirilmistir.

Degerlendirme  sonuglarmin, SBF’nin  gelisimine,
vizyonuna ve kalite ¢alismalarina katki vermesini umuyor, tiim
birim yoneticilerine, akademisyenlerine, idari personeline ve
ogrencilerine ¢alismalarinda basarilar diliyoruz. Degerlendirme
takim1 olarak siire¢ igerisinde gostermis oldugunuz ilgi ve ev
sahipligi i¢in tesekkiirlerimizi sunariz.

Saygilarimizla.

16



